Allgemeine Geschéaftsbedingungen -
AGB's Astro-Systemix

1. Leistungen und Preise

Samtliche Preise verstehen sich in Euro. Andere Wéhrungen sind nur nach gegenseitiger
Absprache mdéglich.

Die vertraglichen Leistungen ergeben sich aus den Angaben der Buchungsbestatigung und
Rechnung.

2. Zustandekommen eines Vertrags

Eine Buchungen sind via Buchungsformular und E-Mail giltig,

Der Teilnehmer erhélt von Tiziana Della Tommasa eine schriftliche Buchungsbestétigung, in
der die einzelnen Leistungen (siehe 1) sowie die Félligkeit und Zahlungsform aufgefuhrt
sind.

Muit der schriftlichen Buchungsbestatigung und der Anzahlung des Teilnehmers wird die
Buchung fir beide Parteien verbindlich.

Erfolgt die Anzahlung nicht innerhalb der vereinbarten Frist, hat der Seminarleiter das Recht,
die Buchung zu stornieren.

Bei Angeboten mit begrenzter Teilnehmerzahl entscheidet die Reihenfolge der Anmeldung
uber die Zulassung.

3. Reservationsanderungen

Reservierungsanderungen mussen in jedem Fall schriftlich per Brief oder per E-Mail
erfolgen. Die Anderungen sind erst mit der neuen Buchungsbestitigung giltig.
Reservationsdnderungen via andere Kanéle (SMS, Facebook, Whats-App, etc.) haben keine
Gulitgkeit!

4. Stornierung des Vertrags durch den Gast

Stornierungen mussen in jedem Fall schriftlich per Post oder per E-Mail erfolgen.
Stornierungen via andere Kanéle (SMS, Facebook, Whats-App, etc.) haben keine Gilitgkeit!
Im Falle einer Stornierung verrechnen wir eine Stornogebuhr. Ein Anspruch auf Minderung
des félligen Stornobetrages wegen anderweitiger Teilnehmer besteht ausdrticklich nicht!
Insbesondere entsteht dem Seminarleiter keine Pflicht fur Ersatz!

Bricht der Teilnehmer seinen Aufenthalt vorzeitig ab, so bleibt er gleichwohl zur Zahlung des
Gesamtbetrags gemass Buchungsbestétigung verpflichtet.

Wichtig: Nach bestatigter Buchung ist der Seminarpreis zu 100% geschuldet, ausser der
Teilnehmer findet einen Ersatzteilnehmer. Wird ein Ersatz gefunden, so werden alle
gebuchten Leistungen abziglich einer Stornogebihr von 20% zurtickerstattet.

Stornierung der gebuchten Leistung_

Mehr als 14 Tage vor der Veranstaltung: 50 % der gebuchten Leistung.

Weniger als 14 Tage vor der Veranstaltung: 75 % der gebuchten Leistung.

Wir empfehlen dem Teilnehmer bei der Buchung auch eine Reiserlcktrittsversicherung
abzuschliessen.

5. Rucktritt vom Vertrag von Seite des Seminarleiters: Tritt der Seminarleiter vom



Vertrag zurlck, werden sdmtliche erfolgten Zahlungen voll zuriickerstattet. Ein Anspruch auf
eine daruber hinaus gehende Entschadigung wird ausdriicklich ausgeschlossen.

6. Anreise und Abreise:

7. Abreise und Check-Out

Die Teilnehmer werden am Flughafen abgeholt und am Ende des Seminars 3 Stunden vor
dem Flug wieder an den Flughafen gefahren. Dies ist im Preis inbegriffen. Friihere Abfahrten
als um 07:00 Uhr, sind Extratransfers werden mit einem Aufpreis von (50€ pro Fahrt)
berechnet. Die Zimmer miissen am Anreisetag bar beglichen werden.

8. Preise und Wahrung
Die aktuell gultige Preisliste ist im Internet verdffentlicht und kann vom Teilnehmer auch
jederzeit bei info@astro-systemix.ch erfragt werden.

9. Haftungsausschluss

Die Seminarleitung bernimmt fur Personen- oder Sachschaden keinerlei Haftung,
insbesondere werden Regressanspriche aufgrund selbstverschuldeter Unfélle oder Schaden
ausgeschlossen. Ebenfalls wird die Haftung fiir Schaden, die durch Dritte herbeigefihrt
werden, ausgeschlossen.

Die Teilnahme an Veranstaltungen sowie die Benutzung der Einrichtungen und Geréate
erfolgt auf eigene Verantwortung und auf eigene Gefahr.

Fur Verlust oder Beschadigung von eingebrachten Gegenstanden und Wertsachen
(insbesondere Schmuck und Bargeld) lehnt die Seminarleitung ausdriicklich jede Haftung ab.
Die Verwahrung der Garderobe, mitgebrachten Trainingsmaterialien und Ahnlichem obliegt
ausschliesslich der Aufsichtspflicht des Teilnehmers.

In allen Fallen ist der Teilnehmer zu Schadensersatz und zur Bezahlung aller gebuchten
Leistungen verpflichtet.

10. Gerichtsstand
Dieser Vertrag untersteht dem schweizerischen Recht. Als ausschliesslichen Gerichtsstand
vereinbaren die Parteien die ordentlichen Gerichte des Kantons Bern.

11. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ungultig sein, so
beriihrt das die Gultigkeit der tbrigen Bestimmungen nicht. Anstelle der ungultigen
Bestimmung gilt eine méglichst nahekommende Vereinbarung. Jegliche Abweichung oder
Nebenabrede bedarf der Schriftform
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